
  

 

 
 
 
 
 
 
 

ZERTIFIZIERER (M/D/W) 
(CLIENT RELATION OFFICER)  

SOCIAL & FAIR TRADE 
VOLLZEIT 

STANDORT KONSTANZ UND HOME-OFFICE 
 

Sie wollen in einem engagierten Unternehmen arbeiten und Ihre Fähigkeiten 
für eine gute Sache einsetzen? 
 
Die Ecocert Gruppe unterstützt Unternehmen, die nachhaltige Praktiken einführen oder ausweiten 
möchten, mit Zertifizierung, Schulung und Dialog-Services. Ecocert ist seit seiner Gründung dem Bio-
Landbau verpflichtet und hat seine Aktivitäten zwischenzeitlich auf viele andere Sektoren ausgedehnt: 
Kosmetik, Textil, Haushaltsprodukte, Wald & Holz, Seafood sowie Fairer Handel & CSR. Heute ist Ecocert 
weltweit die Nr. 1 in der Zertifizierung von Bio-Landbau und Natur-Kosmetik. Über 1.700 Mitarbeitende 
sind in einem Netzwerk von rund 30 internationalen Tochtergesellschaften in mehr als 130 Ländern aktiv. 
Treten Sie in ein internationales Unternehmen ein, das Ihnen durch die Vielfalt seiner Kunden und einen 
schnell wachsenden Sektor viele Entwicklungsmöglichkeiten bietet und sich stark für die Bio-Bewegung 
und den Umweltschutz engagiert. 
 
Die Ecocert IMO GmbH mit Sitz in Konstanz ist eine Tochtergesellschaft der Ecocert Gruppe. Als Spezialist 
für Bio-, Umwelt- und Sozialstandards begleiten wir seit knapp 30 Jahren Landwirte, Verarbeiter, 
Importeure und Händler in Deutschland. 
 
Zur Verstärkung unserer Abteilung Social & Fair Trade suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen 
Zertifizierer (m/d/w) für die Evaluierung und Zertifizierung mit Erfahrung im Bereich Fair Trade / Social 
Responsibility. Die Stelle bietet eine umfassende Einarbeitung in die Zertifizierung von internationalen 
Projekten und in die Umsetzung von Standards der Qualitätssicherung. Sie beginnen zunächst am 
Standort Konstanz, nach der Einarbeitung ist die Möglichkeit zum Wechsel ins Home-Office gegeben.  
 
Ihre Aufgaben 
• Evaluierung der Inspektionsberichte von nachhaltig erzeugten Produkten für die Zertifizierung 

nach den Richtlinien des Fair for Life- und For Life-Zertifizierungsprogramms  
• Bearbeitung fachlicher Anfragen, Kundenakquisition und -betreuung im Bereich Bio, Fair for Life 
• Planung und Koordination der Ecocert IMO-Audits in den verschiedenen Ländern, Personal-

betreuung und administrative Unterstützung 
• Bei Interesse und Eignung zusätzlich Übernahme von Audittätigkeiten 



 

 
Ihr Profil 
Sie handeln serviceorientiert und möchten gerne in einem vielschichtigen und nachhaltigen 
Unternehmen mitwirken. Zudem können Sie gut zuhören und verstehen es, sich effizient zu organisieren 
und Zielsetzungen schnell und präzise umzusetzen. Wenn Sie jetzt auch noch bei all den täglichen 
Herausforderungen flexibel sind und einen kühlen Kopf bewahren, auch bei hoher Komplexität weder 
Ihren Humor noch die Geduld verlieren, dann möchten wir Sie in jedem Fall so bald wie möglich 
kennenlernen. 
 
• Sie verfügen über ein abgeschlossenes Studium der Agrarwissenschaften, Umweltwissen-

schaften, Wirtschaftswissenschaften oder gleichwertigen Studiengang 
• Erste Erfahrung im Fair Trade und/oder Social-Responsibility-Kontext von Vorteil 
• Idealerweise erste Auslandserfahrung in Entwicklungsländern wünschenswert 
• Sie sind vertraut mit den Prinzipien des fairen Handels und der sozial gerechten Herstellung von 

Produkten 
• Kenntnisse relevanter Social & Fair Trade Standards  
• Verhandlungssichere Englisch- und Deutschkenntnisse zwingend, weitere Sprachkenntnisse von 

Vorteil  
• Gute Kenntnisse der MS-Office Anwendungen zur professionellen Unterstützung Ihrer Aufgaben 
• Rasche Auffassungs- und Kombinationsgabe, Belastbarkeit, Flexibilität und Eigeninitiative 
• Organisations- und Koordinationstalent und Freude an der Arbeit in einem kleinen Team mit 

internationalem Umfeld 
 

Wir bieten 
• Mitarbeit in einem nachhaltigen Unternehmen, das sich täglich für ethische und 
• Ökologische Qualitätsbedingungen in verschiedenen Bereichen einsetzt 
• Angenehmes Betriebsklima in einem motivierten und innovativen Team 
• Umfassende Einarbeitung 
• Interessante und abwechslungsreiche Tätigkeit  
• Regelmäßige Fortbildungen 
• Flache Hierarchien mit kurzen Entscheidungswegen 
• Flexible Arbeitszeitmodelle 

 
Kontakt 
Haben wir Ihr Interesse geweckt?  
Bitte senden Sie Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen als eine pdf-Datei (Bewerbungsschreiben, 
Lebenslauf, Ausbildungs- und Arbeitszeugnisse) unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und des 
frühestmöglichen Einstiegstermins an humanresources@ecocert.com. Für Rückfragen stehen wir 
Ihnen gerne zur Verfügung unter +49 7531 9429-280. 


